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L’intervista narrativa  

Raccontare una storia di sé nella ricerca formativa, 

organizzativa e sociale 

Perché la ricerca basata sulle storie riscuote un crescente interesse? Che tipo di errori l'intervistatore deve evitare? Quali 
applicazioni risultano più promettenti nell'ambito delle organizzazioni e del lavoro? Coniugando accuratezza e 
pragmatismo Atkinson risponde a queste domande spesso eluse dagli addetti ai lavori: da un lato individua regole 
metodologiche capaci di guidare coloro che si avvicinano alla ricerca narrativa nelle attività di preparazione, 
negoziazione, conduzione, analisi e interpretazione delle interviste; dall'altro offre concreti esempi di utilizzo delle storie 
per la progettazione e la valutazione dei comportamenti organizzativi, delle competenze e dei percorsi di apprendimento 
e di formazione. 
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